
La vente par correspondance sur le site Internet “www.malefices.com” est assurée par l’association

“Éditions du Club Pythagore”, exploitant en exclusivité la marque déposée  “Maléfices”.

Les statuts de la dite association sont déposés à la Préfecture du Puy-de-Dôme sous le numéro de

dossier 15.628. Son siège est fixé au 25, rue Lamartine à Cébazat (63118). Les représentants de

l’association peuvent être joints par courriel (editions@malefices.com) ou par téléphone

(04.73.92.61.86 ou 06.63.52.64.24).   

OBJET

Les conditions générales de vente contenues dans ce document régissent les relations contractuelles

entre les Éditions du Club Pythagore et les acquéreurs de leurs produits dans le cadre d’un système de

vente à distance, par correspondance postale ou en ligne via le site Internet “www.malefices.com”. Ces

conditions prévalent sur toutes autres conditions. Ce contrat est soumis au droit français.

Les Éditions du Club Pythagore se réservent la possibilité d’adapter ou de modifier à tout moment les

présentes conditions générales de vente pour les contrats à venir.

L’acquéreur prendra connaissance des conditions générales de vente lors de chaque commande. Les

conditions applicables seront celles en vigueur sur le site au jour de la commande : conformément à

l’article L. 121-19 du code de la consommation, elles seront adressées par écrit à l’acquéreur au plus

tard en même temps que la livraison.

L’acquéreur reconnaît être parfaitement informé du fait que son accord concernant le contenu des

présentes conditions générales ne nécessite pas de signature manuscrite.

L’acquéreur déclare avoir la pleine capacité juridique lui permettant de s’engager au titre des présentes

conditions générales de vente.

L’acquéreur reconnaît que sa commande implique tacitement l’adhésion au Club Pythagore, laquelle ne

peut statutairement donner lieu à aucune cotisation de quelque nature que ce soit. Cette présente

disposition ne vaut que pour les personnes physiques. Elle peut être refusée à tout moment par une

simple stipulation adressée avec la commande ou indépendamment de la commande.

Toute commande validée par l’acquéreur implique l’acceptation préalable des présentes conditions

générales.

COMMANDE ET PAIEMENT

L’acquéreur peut choisir entre plusieurs modes de paiement : carte bancaire, virement depuis un compte

de la société Paypal, chèque en euros compensable en France, mandat postal, virement bancaire depuis

un compte en euros domicilié en France.

En cas de paiement par carte bancaire ou par virement depuis un compte de la société paypal,

l’acquéreur saisit lui-même sa commande en ligne sur le site “www.malefices.com”. Le compte de

l’acquéreur est débité dès qu’il valide sa commande.

Pour les autres modes de règlement, l’acquéreur imprime le formulaire disponible sur le site

“www.malefices.com” et le renvoie, après l’avoir complété, au siège des Éditions du Club Pythagore

accompagné de son règlement.

Toute commande payée par chèque, mandat ou virement sera traitée à réception du règlement, celui-

ci étant encaissé immédiatement. Les délais de disponibilité comme d’expédition débutent à partir de

la date d’enregistrement du moyen de paiement.

L’acquéreur doit vérifier l’exhaustivité et la conformité des renseignements concernant l’adresse de

livraison qu’il fournit lors de sa commande. Les Éditions du Club Pythagore ne pourront être rendues

responsables d’éventuelles erreurs de saisie par l’acquéreur ou des difficultés de lisibilité des

formulaires manuscrits, ainsi que des conséquences qui en découleraient tel qu’un retard ou une erreur

de livraison. Dans ce contexte, tous les frais engagés pour la réexpédition de la commande seront à la

charge de l’acquéreur.

Le paiement est exigible intégralement à compter de la commande. À aucun moment, les sommes

encaissées ne pourront être considérées comme des arrhes ou acomptes.

Conformément aux articles 261-7-1 et 293 B du Code général des impôts, les Éditions du Club Pythagore

n’appliquent pas la taxe sur la valeur ajoutée.

Les Éditions du Club Pythagore se réservent notamment le droit de refuser d’effectuer une livraison ou

d’honorer une commande émanant d’un acquéreur qui n’aurait pas réglé totalement ou partiellement

une précédente commande, ou avec lequel un litige de paiement subsisterait.

SECURISATION DE LA TRANSACTION

L’acquéreur garantit qu’il dispose des autorisations nécessaires pour utiliser le mode de paiement qu’il

choisit lors de la validation du bon de commande.

Les Éditions du Club Pythagore assurent que les coordonnées de carte de crédit sont cryptées grâce au

protocole SSL (Secure Socket Layer) et ne transitent jamais en clair sur le réseau. Le paiement est

directement effectué auprès de la société Paypal.

Les Éditions du Club Pythagore ne reçoivent aucune information concernant les numéros des cartes de

crédit saisis par les usagers. Ces données ne sont pas sauvegardées et ne peuvent donc être réutilisées

frauduleusement.

PARTICIPATIONS AUX FRAIS DE PORT

La participation au frais de port est fixée à 4 € pour toute commande inférieure à 15 €, 6 € pour toute

commande comprise entre 15 € et 80 €. Au-delà de ce montant, les Éditions du Club Pythagore prennent

en charge l’intégralité des frais de port pour la France métropolitaine.

Une commande à destination des DOM-TOM ou de l’extérieur de l’Union européenne (à l’exception de

la Suisse) implique le paiement d’un supplément de 3 €, quelque soit le montant de la commande.

LIVRAISON

Les produits commandés sont livrés à l’adresse indiquée par l’acquéreur sur le bon de commande ou

sur le formulaire de saisie dans la semaine suivant sa réception. Ce délai peut être allongé, en fonction

des impératifs fixés par l’Union postale, en cas de livraison hors du territoire métropolitain.

Les produits sont conditionnés dans un emballage rigide spécialement conçu pour l’expédition de livres

par voie postale.

En cas de changement d’adresse de l’acquéreur, celui-ci est tenu d’en aviser sans retard les Editions du

Club Pythagore par courriel. Les Éditions du Club Pythagore ne pourront être tenues pour responsables

d’un défaut de livraison pour un tel motif. De même, l’acquéreur reconnaît être informé qu’en cas

d’absence au moment de la livraison, il dispose d’un délai de 15 jours pour retirer le colis au bureau de

poste le plus proche de son domicile ; à défaut, le colis est retourné aux Éditions du Club Pythagore.

Dans tous ces cas, les frais de réexpédition d’une commande incomberont à l’acquéreur.

Une commande est considérée comme soldée lorsque la totalité des produits est expédiée et que

l’acquéreur s’est intégralement acquitté du paiement des produits et de sa participation aux frais de

port.

DISPONIBILITE

Les offres de produits et prix sont valables tant qu’elles sont visibles sur le site, dans la limite des stocks

disponibles. 

Toute commande d’un produit indisponible sera annulée et l’acheteur remboursé.

GARANTIE

L’acquéreur dispose d’un délai de 7 jours à compter de la réception du produit pour signaler sa non

conformité. Sous réserve de disponibilité, le produit en cause sera remplacé. À défaut, il sera

éventuellement retourné par l’acquéreur et remboursé par les Éditions du Club Pythagore.

RETRACTATION

Conformément à l’article L.121-20 du code de la consommation, l’acquéreur dispose, à compter de la

livraison, d’un délai de 7 jours francs pour exercer son droit de rétractation, sans avoir à justifier de

motifs ni à payer de pénalités, à l’exception, le cas échéant, des frais de retour. Le produit devra

impérativement être retourné dans son emballage d’origine, en parfait état, accompagné de tous les

accessoires d’origines. L’acquéreur sera intégralement remboursé des sommes versées.

RETOURS

En cas de retour pour erreur de livraison ou de non conformité du produit, les Éditions du Club Pythagore

prennent en charge le retour du produit par le biais d’une étiquette prépayée de transport ou en faisant

appel au transporteur pour une reprise de la marchandise au domicile de l’acquéreur. 

À compter de la réception de la commande par l’acquéreur, les risques des marchandises livrées lui sont

transférés. Les Éditions du Club Pythagore ne pourront donc être tenues responsables des problèmes

liés à ce retour.

En toute hypothèse, l’acquéreur veillera à choisir un emballage adapté pour le retour.

PROTECTION DES DONNEES

Conformément à la Loi "Informatique et Libertés" du 6 janvier 1978, l’acquéreur dispose d’un droit

d’accès et de rectification aux données personnelles le concernant. Aucune information personnelle ne

sera divulguée à un autre organisme.

Le fichier des Editions du Club Pythagore est déclaré à la Commission Nationale de l’Informatique et des

Libertés (CNIL) garantissant le respect des traitements de données personnelles selon la loi française.

LITIGES

En cas de difficultés dans l’application des présentes conditions, l’acquéreur a la possibilité, avant tout

action en justice, de rechercher une solution amiable. Il est rappelé qu’en règle générale, et sous réserve

de l’appréciation des tribunaux, la garantie contractuelle ne s’applique que lorsque l’acquéreur honore

ses engagements financiers et que le produit a été utilisé dans des conditions normales.

PREUVES DE TRANSACTION

Les registres informatisés, conservés dans les systèmes informatiques des Éditions du Club Pythagore

dans des conditions raisonnables de sécurité, seront considérés comme des preuves des

communications, des commandes et des paiements intervenus entre les parties, sans préjudice de la

liberté pour l’acquéreur d’en apporter la preuve contraire par tous moyens à sa disposition.

L’archivage des bons de commande et des factures sera effectuée sur un support fiable et durable

pouvant être juridiquement produit à titre de preuve.

COMPETENCE JURIDICTIONNELLE

En cas de litige seul le tribunal de commerce de Clermont-Ferrand est compétent.

Fait à Cébazat, le 8 avril 2009.

Éditions du Club Pythagore
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